
社会医療法人財団董仙会恵寿総合病院／
エム・シー・ヘルスケア株式会社／

住友電設株式会社／西日本電信電話株式会社北陸支店／
ＮＴＴコミュニケーションズ株式会社

×  でつくる
医療DXの実践

縮
む
社
会
で
ゆ
と
り
を 

持
っ
て
仕
事
を
す
る
た
め
に

―
―
恵
寿
総
合
病
院
で
は
２
０
２
３
年

４
月
１
日
、
業
務
用
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

と
し
て
「
ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ
」
５
２
０
台

を
導
入
し
ま
し
た
。
院
内
用
Ｐ
Ｈ
Ｓ
を

一
斉
に
切
り
替
え
た
そ
う
で
す
が
、
ど

の
よ
う
な
経
緯
が
あ
っ
た
の
で
す
か
。

神
野　
基
本
的
な
考
え
方
と
し
て
、「
縮

ん
で
い
く
社
会
の
な
か
で
、
ゆ
と
り
を

も
っ
て
仕
事
を
し
て
い
く
に
は
仕
組
み

を
変
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」
と
い
う

思
い
が
強
く
あ
り
ま
す
。
今
回
の
取
り

組
み
も
そ
の
一
環
で
す
。
現
在
は
ス
マ

ホ
が
か
な
り
普
及
し
、
導
入
し
て
も
操

作
で
支
障
が
出
る
こ
と
は
な
い
だ
ろ
う

と
判
断
し
ま
し
た
。
た
だ
、
こ
れ
を
自

力
で
遂
行
す
る
の
は
難
し
い
の
で
、
30

年
来
の
お
付
き
合
い
が
あ
る
エ
ム
・

シ
ー
・
ヘ
ル
ス
ケ
ア
さ
ん
に
相
談
し
、

い
ろ
い
ろ
な
企
業
の
皆
さ
ん
に
集
ま
っ

て
い
た
だ
き
、
コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
と
し

て
進
め
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で
す
。
導

入
台
数
に
つ
い
て
大
ま
か
に
言
う
と
、

勤
務
医
全
員
と
シ
フ
ト
に
入
る
勤
務
者

１
人
に
つ
き
１
台
ず
つ
で
す
。
パ
ソ
コ

ン
の
前
で
の
事
務
作
業
中
心
の
ス
タ
ッ

フ
に
は
不
要
と
い
う
こ
と
で
特
に
支
給

「院内スマホ520台導入」を実現した
病院と企業コンソーシアムの協働を語る

座談会

社会医療法人財団董仙会恵寿総合病院（426床、神野正博理事長）は、地域医療支援病院として石川県七
尾市一帯の地域医療の要役を担うだけでなく、日本初の病院内コンビニエンスストア開設、日本初のPHS導
入など、数々のユニークな取り組みでも知られる。2023年4月にはスマートフォン「iPhone」520台を導入、
しかも決定から8カ月で実装にこぎつけ、スムーズな導入ができた。背景には病院の明確な方針と体制、そして
企業との協働がある。プロジェクトに関わった中心メンバーに集まってもらい、取り組みを振り返った。

今村淳
住友電設株式会社

情報通信システム事業部
ＩＰソリューション部
第一システム課長

島田久夫
ＮＴＴコミュニケーションズ

株式会社
北陸支社第一グループ

担当課長

永井康寛
西日本電信電話
株式会社北陸支店
ビジネス営業部法人
営業担当課長

松本恵理子
エム・シー・ヘルスケア

株式会社
事業開発部長兼
医薬品事業ユニット
マネージャー

神野正博
社会医療法人財団董仙会
恵寿総合病院理事長
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シ
ア
ム
を
組
ん
だ
と
の
こ
と
で
す
が
、

実
際
に
業
務
を
進
め
て
み
て
い
か
が
で

し
た
か
。

永
井　
今
回
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
印
象

に
残
っ
た
の
は
、
恵
寿
総
合
病
院
様
の

ミ
ッ
シ
ョ
ン
が
き
わ
め
て
明
確
だ
っ
た

こ
と
で
す
。

松
本　
そ
の
通
り
で
、
ス
マ
ホ
導
入
に

リ
テ
ィ
対
策
」
で
、
今
回
は
外
に
持
ち

出
し
た
ス
マ
ホ
の
画
面
で
電
子
カ
ル
テ

を
閲
覧
す
る
と
い
う
ご
要
望
を
い
た
だ

い
て
お
り
ま
し
た
。
結
論
を
お
話
し
す

る
と
、
次
世
代
型
リ
モ
ー
ト
接
続
Ｚ
Ｐ

Ａ
（Zscaler Private A

ccess

）
を

用
い
て
、
ス
マ
ホ
と
院
内
の
電
子
カ
ル

テ
デ
ー
タ
と
の
間
に
仮
想
的
な
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
構
築

す
る
こ
と
で
解
決
し
ま
し
た
。

今
村　

住
友
電
設
は
ナ
ー
ス

コ
ー
ル
を
ス
マ
ホ
で
受
信
す
る

シ
ス
テ
ム
と
そ
の
た
め
の
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
ま
し

た
。
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
は
一
般
的

に
Ｐ
Ｂ
Ｘ
を
経
由
し
て
端
末
に

つ
な
ぐ
の
で
す
が
、
ス
マ
ホ
で

受
信
す
る
に
は
交
換
機
を
ま
る

ご
と
変
え
る
必
要
が
あ
り
、
費

用
が
高
く
な
る
見
込
み
で
し

た
。
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
シ
ス
テ
ム

も
従
来
の
も
の
を
使
い
た
い
と

の
ご
意
向
で
し
た
の
で
、
当
社

の
シ
ス
テ
ム
で
そ
れ
ら
の
課
題

を
解
決
し
ま
し
た
。

明
確
だ
っ
た
病
院
側
の 

「
導
入
ミ
ッ
シ
ョ
ン
」

―
―
複
数
の
企
業
で
コ
ン
ソ
ー

し
て
い
ま
せ
ん
。

松
本　
ご
相
談
を
い
た
だ
い
た
の
は
22

年
夏
で
す
。
Ｎ
Ｔ
Ｔ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ズ
さ
ん
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日
本
さ
ん

と
い
っ
た
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業
に
お
声
が

け
し
ま
し
た
。
私
た
ち
は
「
黒
子
」
と

し
て
調
整
役
を
果
た
し
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
の
旗
振
り
役
を
務
め
ま
し
た
。

院
内
ス
マ
ホ
導
入
を
目
的
に 

コ
ン
ソ
ー
シ
ア
ム
を
立
ち
上
げ

島
田　
Ｎ
Ｔ
Ｔ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

ズ
は
主
に
ス
マ
ホ
を
提
供
し
た
の
で
す

が
、
そ
こ
で
の
テ
ー
マ
は
大
き
く
「
音

声
連
絡
を
確
実
に
成
り
立
た
せ
る
」「
院

外
か
ら
も
ス
ト
レ
ス
な
く
連
絡
で
き

る
」「
Ｐ
Ｈ
Ｓ
の
後
継
と
し
て
内
線
機

能
を
備
え
る
」「
電
子
カ
ル
テ
を
閲
覧

で
き
る
」「
ス
タ
ッ
フ
の
皆
様
が
ス
ト

レ
ス
な
く
使
え
る
」
―
―
で
し
た
。
こ

の
あ
た
り
は
エ
ム
・
シ
ー
・
ヘ
ル
ス
ケ

ア
さ
ん
に
現
場
と
の
間
で
取
り
ま
と
め

て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

永
井　
Ｎ
Ｔ
Ｔ
西
日
本
が
務
め
た
役
割

は
大
ま
か
に
い
う
と
「
Ｐ
Ｂ
Ｘ
（
電
話

交
換
機
）
の
入
れ
替
え
」「
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
対
策
」「
デ
バ
イ
ス
を
イ
ン
ス
ト
ー

ル
す
る
工
程
の
調
整
と
施
工
」
の
３
つ

で
す
。
特
に
注
力
し
た
の
が
「
セ
キ
ュ

企業の力を借りて
もっと面白いものを
―― 神野

恵寿総合病院　３病棟６階にある講演・研修施設
Keiju Innovation Hubで座談会を開催した。（2023年10月）
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医療DXの実践 でつくる×

あ
た
っ
て
ま
ず
お
示
し
い
た
だ
い
た
与

件
と
し
て
は
、「
内
線
電
話
機
能
の
利

用
」「
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
と
の
連
携
」「
電

子
カ
ル
テ
の
閲
覧
」「
チ
ャ
ッ
ト
機
能

に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
」
―
―

の
４
つ
で
し
た
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
メ
ン

バ
ー
の
方
々
に
、「
ス
マ
ホ
に
切
り
替

わ
っ
た
あ
と
の
病
院
像
」
が
共
有
さ
れ

て
お
り
、
そ
れ
に
基
づ
い
て
迷
わ
ず
進

め
ら
れ
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
に
ビ
ジ
ョ

ン
が
明
確
だ
っ
た
か
ら
こ
そ
、
８
カ
月

で
運
用
開
始
に
こ
ぎ
つ
け
ら
れ
た
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

永
井　
解
決
策
を
ご
提
案
す
る
と
、
神

野
厚
美
常
務
理
事
と
進
藤
浩
美
本
部
長

を
中
心
と
し
た
病
院
の
皆
様
が
そ
こ
か

ら
ヒ
ン
ト
を
得
て
、「
そ
れ
な
ら
ば
こ

う
い
う
こ
と
も
で
き
る
の
で
は
」
と
追

加
の
ア
イ
デ
ア
を
い
た
だ
く
こ
と
が
よ

く
あ
り
ま
し
た
。
な
か
に
は
決
し
て
簡

単
な
も
の
で
は
な
い
テ
ー
マ
も
あ
り
ま

し
た
が
、
病
院
の
姿
勢
が
明
確
で
し
た

の
で
仕
事
は
進
め
や
す
か
っ
た
で
す
。

島
田　
「
い
い
も
の
は
何
で
も
提
案
し

て
」
と
ウ
ェ
ル
カ
ム
な
姿
勢
を
持
っ
て

い
た
だ
い
た
の
で
、
ご
提
案
の
幅
も
広

が
り
ま
し
た
。
医
療
・
病
院
向
け
専
用

の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で
は
な
い
、
汎
用
性

の
高
い
も
の
の
な
か
に
も
ニ
ー
ズ
に
合

致
す
る
も
の
は
多
く
あ
り
ま
す
か
ら
。

院
内
調
整
に
労
力
を 

費
や
す
こ
と
が
な
か
っ
た

今
村　
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
の
切
り
替
え
時

期
や
工
程
に
つ
い
て
は
、
い
つ
も
か
な

り
入
念
に
打
ち
合
わ
せ
す
る
の
で
す

が
、
そ
れ
で
も
ほ
と
ん
ど
の
病
院
様
で

は
、
現
場
導
入
時
に
は
「
そ
の
タ
イ
ミ

ン
グ
で
は
困
る
」
と
い
っ
た
お
声
が
ど

こ
か
で
上
が
り
ま
す
。
と
こ
ろ
が
恵
寿

総
合
病
院
様
で
は
そ
う
し
た
声
が
一
切

な
く
、
事
前
の
使
用
法
ご
説
明
会
も
、

た
い
て
い
は
決
め
た
日
時
以
外
に
も

２
、
３
度
開
く
の
で
す
が
、
そ
う
し
た

こ
と
も
な
く
事
前
に
決
め
ら
れ
た
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
通
り
に
進
ん
で
い
き
ま
し
た
。

永
井　
内
線
電
話
の
設
計
を
進
め
る
際

も
同
じ
こ
と
を
感
じ
ま
し
た
。
他
の
病

院
で
は
特
定
の
医
師
が
「
こ
の
番
号
を

使
い
た
い
」
と
い
っ
た
個
別
の
ご
意
向

が
浮
上
す
る
も
の
で
す
が
、今
回
は「
固

定
電
話
の
内
線
番
号
は
△
△
番
」「
こ

の
部
署
に
は
ス
マ
ホ
し
か
置
か
な
い
」

と
い
っ
た
考
え
方
を
明
確
に
持
ち
、
そ

れ
を
現
場
の
末
端
ま
で
徹
底
し
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。

神
野　
当
院
に
は
、
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で

進
め
る
と
決
め
た
ら
そ
の
通
り
に
進
む

と
い
う
組
織
風
土
が
あ
り
ま
す
。
そ
も

そ
も
、こ
れ
は
「
改
善
」
で
は
な
く
「
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
」
で
、
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ

よ
り
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
の
ほ
う
が
進
め
や

す
い
。
そ
の
代
わ
り
、「
こ
れ
を
実
現

し
た
ら
、こ
ん
な
未
来
が
待
っ
て
い
る
」

と
い
う
イ
メ
ー
ジ
を
明
示
し
な
け
れ
ば

な
り
ま
せ
ん
。

Ｄ
Ｘ
の
推
進
費
用
は 

「
コ
ス
ト
」
で
な
く
「
投
資
」

―
―
政
府
で
も
「
医
療
Ｄ
Ｘ
」
を
大
き

な
政
策
の
１
つ
に
掲
げ
て
い
ま
す
。
病

院
は
こ
う
し
た
流
れ
に
ど
う
向
き
合
う

べ
き
で
し
ょ
う
か
。

神
野　
冒
頭
に
お
話
し
し
た
よ
う
に
、

人
口
が
減
っ
て
い
く
な
か
で
も
、
そ
れ

ま
で
と
同
じ
、
も
し
く
は
そ
れ
以
上
の

業
務
量
を
少
な
い
人
数
で
こ
な
し
て
い

く
な
ら
、Ｄ
Ｘ
は
必
須
で
す
。
よ
く「
病

院内調整は全て済んで
スケジュール通りに進んだ
―― 今村

ビジョンが明確だから
８カ月で運用開始できた

―― 松本
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院
の
今
の
利
益
率
で
余
分
な
経
費
は
か

け
ら
れ
な
い
」「
Ｄ
Ｘ
を
推
進
し
た
い

な
ら
補
助
金
を
出
し
て
ほ
し
い
」
と

い
っ
た
意
見
が
聞
か
れ
ま
す
。し
か
し
、

「
病
院
に
エ
ア
コ
ン
を
入
れ
た
い
か
ら

補
助
金
を
出
し
て
ほ
し
い
」
と
い
う
病

院
は
あ
り
ま
せ
ん
。
Ｄ
Ｘ
も
同
じ
で
、

必
要
不
可
欠
な
投
資
な
の
で
す
。

永
井　

病
院
様
に
か
ぎ
ら
ず
、「
Ｄ
Ｘ

は
世
の
中
の
流
れ
だ
か
ら
、
と
り
あ
え

ず
乗
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
」
と
い
っ

た
声
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
が
、
そ
う

で
は
な
く
、
な
ぜ
Ｄ
Ｘ
が
必
要
な
の
か

を
明
確
化
し
、
共
有
で
き
れ
ば
、「
コ

ス
ト
」
で
は
な
く
「
投
資
」
と
位
置
づ

け
た
展
開
が
可
能
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

島
田　
法
人
向
け
の
ス
マ
ホ
端
末
に
関

し
て
い
う
と
、
既
に
日
本
の
人
口
以
上

の
契
約
数
に
達
し
て
い
ま
す
。
自
動
販

売
機
や
Ｉ
ｏ
Ｔ
と
い
わ
れ
る
領
域
で
の

活
用
だ
け
で
な
く
、
医
療
な
ど
の
分
野

に
も
目
を
向
け
て
い
か
に
便
利
に
積
極

的
に
使
っ
て
い
た
だ
く
か
を
め
ざ
し
て

い
る
の
で
す
。

他
産
業
で
導
入
し
た 

技
術
を
積
極
活
用
す
る

神
野　

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
や

ス
ー
パ
ー
に
行
く
と
、
本
当
に
い
ろ
い

ろ
な
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら

を
も
っ
と
病
院
に
取
り
入
れ
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
に
は
、
や
は

り
企
業
の
力
が
必
要
で
す
。
今
の
お
話

の
よ
う
に
、
Ｉ
ｏ
Ｔ
が
生
活
空
間
の
あ

ら
ゆ
る
と
こ
ろ
に
広
が
れ
ば
、
も
っ
と

質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

島
田　
ス
マ
ホ
な
ど
の
端
末
も
ウ
ェ
ア

ラ
ブ
ル
デ
バ
イ
ス
に
広
が
っ
て
い
く
で

し
ょ
う
し
、
そ
こ
に
入
る
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ
ン
に
よ
っ
て
使
い
方
は
さ
ら
に
進

化
し
ま
す
。
そ
う
し
た
も
の
も
私
た
ち

は
開
発
中
で
す
し
、
ぜ
ひ
医
療
か
ら
も

ご
意
見
を
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

永
井　
他
業
界
の
お
話
を
す
る
と
、
製

造
業
、
小
売
業
等
を
問
わ
ず
、
動
線
分

析
を
通
じ
た
生
産
性
向
上
が
話
題
に

な
っ
て
い
ま
す
。
ス
マ
ホ
が
浸
透
し
て

い
る
今
日
、
Ｇ
Ｐ
Ｓ
、
Ｗ
ｉ－

Ｆ
ｉ
な

ど
で
コ
ス
ト
を
か
け
ず
に
分
析
し
、
レ

ポ
ー
ト
を
ま
と
め
る
サ
ー
ビ
ス
も
出
て

い
ま
す
。
医
療
現
場
で
も
お
役
立
て
い

た
だ
け
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

今
村　
携
帯
電
話
網
（
Ｌ
Ｔ
Ｅ
）
を
使

用
し
た
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
連
携
シ
ス
テ
ム

の
導
入
に
向
け
て
開
発
を
進
め
て
い
ま

す
。
実
証
試
験
も
ほ
ぼ
ク
リ
ア
し
て
お

り
、
近
い
う
ち
に
ご
案
内
で
き
る
と
思

い
ま
す
。

松
本　
そ
も
そ
も
ス
マ
ホ
が
こ
れ
だ
け

浸
透
す
れ
ば
、
患
者
さ
ん
側
の
ス
マ
ホ

に
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
入
れ
て
い
た

だ
く
こ
と
も
視
野
に
入
り
ま
す
。「
病

院
側
か
ら
端
末
を
お
渡
し
し
て
何
か
を

す
る
」
と
い
う
発
想
も
早
晩
、
切
り
替

え
が
求
め
ら
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

神
野　
ど
う
し
て
も
医
療
界
は
「
業
務

効
率
に
役
立
て
る
」「
人
員
削
減
に
つ

な
が
る
」
と
い
っ
た
目
先
の
こ
と
ば
か

り
考
え
が
ち
で
す
が
、
可
能
性
は
無
限

に
広
が
っ
て
い
ま
す
。
企
業
の
皆
様
の

お
知
恵
、
技
術
を
お
借
り
し
て
、
も
っ

と
面
白
い
も
の
に
し
て
盛
り
上
げ
て
い

き
た
い
で
す
ね
。

―
―
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

病院の姿勢が不明確では
提案も漠然とした内容に
―― 永井

スマホ端末の契約数は
人口以上。可能性は無限

―― 島田

所在地：石川県七尾市富岡町94
病床数：426床（一般278床、HCU8床、回復期リハビリ
テーション病棟47床、地域包括ケア病棟46床、障害者
病棟47床）
職員数：802人（常勤医63人、看護職員379人）

社会医療法人財団董仙会恵寿総合病院
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医療DXの実践 でつくる×

企業の声①

新
規
事
業「
コ
ト
セ
ラ
」が

ス
マ
ホ
導
入
支
援
モ
デ
ル
を
構
築

エ
ム・シ
ー・ヘ
ル
ス
ケ
ア
株
式
会
社

ト
セ
ラ
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
」だ
。
ス
マ

ホ
、
R
P
A
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
い
っ

た
高
ま
る
病
院
ニ
ー
ズ
に
対
し
て
徹
底

的
に
寄
り
添
い
、
自
院
の
課
題
整
理
や

事
業
者
と
の
面
談
サ
ポ
ー
ト
も
行
う
。

　

恵
寿
総
合
病
院
の
ス
マ
ホ
５
２
０
台

導
入
で
は
、
複
数
サ
ー
ビ
ス
の「
良
い

と
こ
ろ
取
り
」で
一
括
納
入
で
き
た
意

義
が
大
き
く
、
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
機
能

が
一
つ
高
い
段
階
に
来
た
と
、
松
本
恵

理
子
事
業
開
発
部
長
は
自
信
を
み
せ

る
。「
コ
ト
セ
ラ
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
と
し
て
機
能
し
た
第
１
号

案
件
で
し
た
。
い
つ
も
明
確
な
指
示
を

く
だ
さ
っ
た
恵
寿
総
合
病
院
の
神
野
厚

美
常
務
理
事
、
進
藤
浩
美
本
部
長
、
コ

ン
ソ
ー
シ
ア
ム
を
成
功
に
導
い
た
３
社

の
皆
さ
ま
に
は
感
謝
の
気
持
ち
で
い
っ

ぱ
い
」と
振
り
返
る
。

　

一
口
に
ス
マ
ホ
導
入
と
い
っ
て
も
千

エ
ム
・
シ
ー
・
ヘ
ル
ス
ケ
ア
株
式
会

社（
東
京
都
港
区
、
三
池
正
泰
代
表
取

締
役
社
長
）は
医
療
材
料
や
医
薬
品
調

達
、
Ｓ
Ｐ
Ｄ
業
務
、
医
療
機
器
整
備
の

支
援
な
ど
を
展
開
し
、
２
０
２
２
年
４

月
の
グ
ル
ー
プ
再
編
を
契
機
に
、
ポ
ー

ト
フ
ォ
リ
オ
の
拡
大
・
深
化
を
図
る
。

同
年
７
月
に
正
式
稼
働
し
た
、
医
療
機

関
向
け
の
サ
ー
ビ
ス
比
較
サ
イ
ト「
コ

ト
セ
ラ
」も
そ
の
一
環
だ
。

「
コ
ト
セ
ラ
」は
Ｉ
Ｔ
・
デ
ジ
タ
ル
関

係
を
中
心
に
、
医
療
機
関
に
適
し
た
約

１
４
０
サ
ー
ビ
ス
を
D
X
の
視
点
か
ら

選
定
し
、
医
療
機
関
と
の
マ
ッ
チ
ン
グ

を
行
う
。
現
在
、
約
２
０
０
０
の
医
療

機
関
・
３
３
０
０
人
の
会
員
を
対
象
に
、

有
益
な
事
例
紹
介
を
含
む
製
品
情
報
か

ら
見
積
り
ま
で
を
一
気
通
貫
で
無
償
提

供
し
て
い
る
。

　

最
近
、注
目
を
集
め
て
い
る
の
は「
コ

所在地：東京都港区港南2-16-1 
品川イーストワンタワー 12階
URL：https://www.cotocellar.
com/home

エム・シー・ヘルスケア
株式会社 医療機関向け

サービスの
比較・検索
サイト
コトセラ

■新規事業「コトセラ」のマッチング機能の仕組み

神野正博理事長と松本恵理子事業開発部長

差
万
別
だ
。
内
線
電
話
の
利
用
は
必
須

と
し
て
も
、
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
や
電
子
カ

ル
テ
と
の
連
携
や
チ
ャ
ッ
ト
利
活
用
の

是
非
は
判
断
が
分
か
れ
る
。
だ
が
、「
コ

ト
セ
ラ
」の
総
合
的
な
サ
ポ
ー
ト
力
と

多
彩
な
サ
ー
ビ
ス
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
で
あ

れ
ば
、
き
っ
と
自
院
に
と
っ
て
の
最
適

解
が
見
つ
か
る
だ
ろ
う
。
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本
部
主
導
の
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
と

入
念
な
準
備
体
制
で
一
気
に
移
行

病院の声

社
会
医
療
法
人
財
団
董
仙
会

ナ
ー
ス
コ
ー
ル
連
携
を
推
進

「
総
合
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
企
業
」

企業の声②

住
友
電
設
株
式
会
社

　

移
行
期
間
は
な
し
。
２
０
２
３
年
３

月
31
日
午
後
７
時
か
ら
固
定
電
話

１
２
０
台
、
Ｐ
Ｈ
Ｓ
３
０
０
台
が
一
斉

に
撤
去
さ
れ
、
午
後
10
時
に
は
作
業
が

完
了
し
た
。「
旧
シ
ス
テ
ム
を
残
し
た

ま
ま
で
は
、
変
わ
れ
ま
せ
ん
」と
、
神

野
常
務
理
事
は
説
明
す
る
。

　

も
ち
ろ
ん
、
５
０
０
台
と
い
う
数
値

目
標
は
現
場
で
の
電
話
や
ナ
ー
ス
コ
ー

ル
の
使
用
状
況
を
入
念
に
調
査
し
て
設

定
し
た
。
導
入
に
あ
た
っ
て
は
運
用
マ

ニ
ュ
ア
ル
を
整
備
し
、
予
行
演
習
の
機

会
を
設
け
、
８
０
０
人
の
職
員
が
参
加

す
る
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ッ
ト
で
導
入
に
向

け
た
進
捗
状
況
を
逐
一
発
信
し
て
い

た
。
本
部
の
取
り
組
み
が
末
端
ま
で
常

に
共
有
さ
れ
て
い
た
か
ら
こ
そ
、
混
乱

な
し
の
移
行
が
実
現
し
た
の
だ
。

　

神
野
常
務
理
事
は
次
の
目
標
を
こ
う

語
る
。「
理
事
長
は『
手
の
な
か
で
全

て
の
業
務
が
完
結
す
る
よ
う
に
し
た

い
』と
言
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
実
現
に

向
け
て
取
り
組
む
べ
き
こ
と
が
ま
だ
あ

り
、
そ
れ
が
楽
し
み
な
の
で
す
」

め
に
ナ
ー
ス
コ
ー
ル
シ
ス
テ
ム
を
更
新

す
る
と
な
る
と
、
そ
れ
も
多
額
の
出
費

を
強
い
ら
れ
る
。

　

一
方
、同
社
の
シ
ス
テ
ム
で
あ
れ
ば
、

ナ
ー
ス
コ
ー
ル
と
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の

間
を
つ
な
ぐ「
ゲ
ー
ト
ウ
ェ
イ
」を
各

病
棟
に
配
置
す
る
だ
け
で
済
む
の
で
、

安
価
に
抑
え
ら
れ
る
。
既
存
の
ナ
ー
ス

コ
ー
ル
シ
ス
テ
ム
の
更
新
も
不
要
だ
。

　

情
報
通
信
シ
ス
テ
ム
事
業
部
Ｉ
Ｐ
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
部
の
吉
岡
慎
一
部
長
は

「
情
報
通
信
シ
ス
テ
ム
か
ら
Ｉ
Ｐ
電
話

を
使
っ
た
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
シ
ス
テ
ム

ま
で
一
括
で
ご
提
案
で
き
る
の
で
、
そ

の
特
性
を
活
か
す
た
め
、
業
種
ご
と
の

営
業
体
制
を
敷
い

て
い
ま
す
」と
強

調
す
る
。
Ｉ
Ｐ
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
部

は
医
療
・
福
祉
分

野
に
特
化
し
た
部

門
で
、
病
院
の
細

か
い
ニ
ー
ズ
に
も

対
応
す
る
。

「
４
月
１
日
か
ら
ｉ
Ｐ
ｈ
ｏ
ｎ
ｅ

５
０
０
台
を
導
入
す
る
」「
内
線・外
線・

ナ
ー
ス
コ
ー
ル
を
一
本
化
。
Ｐ
Ｈ
Ｓ
と

ス
マ
ホ
の
共
存
は
な
し
」―
―
。
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
導
入
に
向
け
た
、
神
野
正
博

理
事
長
の
号
令
は
明
瞭
だ
っ
た
。

　

こ
の
実
現
に
向
け
て
リ
ー
ダ
ー
役
を

務
め
た
の
が
、
神
野
厚
美
常
務
理
事
と

進
藤
浩
美
本
部
長
だ
。
進
藤
本
部
長
は

「『
こ
の
部
署
で
は
何
台
必
要
』と
い
っ

た
積
み
上
げ
式
で
は
な
く
、
初
め
に

５
０
０
台
あ
り
き
で
し
た
か
ら
、
配
布

に
あ
た
っ
て
の
ル
ー
ル
づ
く
り
が
最
優

先
事
項
で
し
た
」と
語
る
。

　

住
友
電
設
株
式
会
社（
大
阪
市
西
区
、

谷
信
代
表
取
締
役
社
長
）は
１
９
５
０

年
に
創
業
、「
総
合
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ

企
業
」と
し
て
、
電
気
、
電
力
、
情
報

通
信
、
計
装
、
空
調
、
環
境
設
備
ま
で

幅
広
い
事
業
領
域
で
展
開
し
て
い
る
。

　

こ
の
た
び
恵
寿
総
合
病
院
が
導
入
し

た「
医
療
・
介
護
施
設
向
け
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
対
応
Ｉ
Ｐ
電
話
シ
ス
テ
ム
」は

２
０
１
５
年
８
月
に
開
発
し
た
も
の

だ
。
病
院
に
限
っ
て
も
年
間
、
新
築
病

院
２
施
設
、
シ
ス
テ
ム
更
新
で
10
施
設

ほ
ど
の
ペ
ー
ス
で
増
え
て
い
る
。

　

ナ
ー
ス
コ
ー
ル
を
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

で
受
信
す
る
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
場

合
、「
Ｐ
Ｂ
Ｘ（
電
話
交
換
機
）や
ナ
ー

ス
コ
ー
ル
の
入
れ
替
え
」が
課
題
に
な

る
。
一
般
的
に
、
内
外
線
電
話
や
ナ
ー

ス
コ
ー
ル
は
Ｐ
Ｂ
Ｘ
に
集
約
し
、
そ
れ

か
ら
Ｐ
Ｈ
Ｓ
な
ど
の
端
末
に
つ
な
ぐ
仕

組
み
に
な
っ
て
い
る
。
と
こ
ろ
が
交
換

機
は
さ
ま
ざ
ま
な
機
能
を
も
つ
こ
と
も

あ
り
、
入
れ
替
え
に
は
か
な
り
の
費
用

を
伴
う
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
導
入
の
た

神野厚美常務理事（右）と進藤浩美本部長

※
最
終
的
に
５
２
０
台
を
導
入
し
た

所在地：東京都港区
三田3-12-15
URL：https://www.
sem.co.jp

住友電設株式会社

※
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